UY BAN NHAN DAN QUAN 12 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

sé: 314 Qp-UBND Quén 12, ngay 2% thing 7 nam 2022

QUYET PINH
V/v ban hanh Quy tic @ing xir ciia cin bd, cong chirc,
vién chirc va nguoi lao dong lam viéc trong co quan hanh chinh,
don vi s nghiép cong 1ap trén dia ban Quén 12

CHU TICH UY BAN NHAN DAN QUAN 12

Cin cit Ludt Té chiec Chinh quyén dia phwong ngay 19 thdng 6 ndm
2015; Ludt sira ddi, b6 sung mot s diéu cia Ludt Té chike Chinh phu va Lugt
T6 chizc Chinh quyén dia phuong ngay 22 thdng 11 ndm 2019;

Can cir Ludt Can bg, Cong chirc ngay 13 thang 11 nam 2008;

Can cir Lugt Vién chvre ngay 15 thang 11 nam 2010;

Cdn cir Ludt sira déi, bé sung mot s6 diéu Ludt Cdn bg, cong chirc va
Ludt Vién chirc ngay 25 thang 11 nam 2019;

Cén cik Ludt Tiép cong din ngay 25 thang 11 ndm 2013;

Cin cir Quyét dinh sé 129/2007/0D-TTg ngay 02 thdng 8 ndm 2007
cila Thii twéng Chinh phii ban hanh Quy ché vin héa céng sé tai cdc co quan
hanh chinh nha nuoc;

Céin cir Quyét dinh sé 03/2007/QD-BNV ngay 26 thang 02 nim 2007 cia
B Néi vu vé viéc ban hanh Quy tdc timg xir cia cdn bé, cong chirc, vién chirc
lam viéc trong bd mdy chinh quyén dia phiong;

Céin cir Quyét dinh s6 1847/QP-TTg ngay 27 thang 12 nim 2018 cia Thi
tuéng Chinh phii vé viéc phé duyét Dé dn vin héa cong vu;

Cén cir Quyét dinh sé 67/2017/QD-UBND ngay 29 thdng 12 nam 2017
ctia Uy ban nhan ddn Thanh phé H6 Chi Minh vé ban hanh Quy dinh vé quy
tdc img xir ciia cdn bd, cong chikc, vién chikc va nguoi lao dong lam viéc trong
cdc co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong ldp trén dia ban Thanh phé Ho
Chi Minh;

Xét dé nghi ciia Truong phong Ngi vu tai To trinh s6 961/TTr-NV ngay 21
thang 7 nam 2022.
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QUYET PINH:
Didu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy tic Umg xir cia can b,

cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong 1am viéc trong co quan hanh chinh, don
vi su nghiép cong lap trén dia ban Quéan 12.

Pidu 2. Quyét dinh nay thay thé Quyét dinh s6 290/QD-UBND ngay 26
thang 8 nam 2017 cia Uy ban nhén dan quan. Quyét dinh c6 hiéu lyc thi hanh
ké tir ngay ky.

Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan din quin, Thu truéng cic co
quan, don vi thudc quan, Chi tich Uy ban nhan dén 11 phudng va cén b9, cong
chirc, vién chirc, ngudi lao dong lam viéc trong co quan hanh chinh, don Vi su
nghiép cong lap trén dia ban Quén 12 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./. 7 "///

Noi nhan:

- Nhu Piéu 3;

- S& Noi vy;

- Thudng tryc Quén uy;

- UBND/Q (CT, c4c PCT);
-Luu: VT, NV (1)N.

. %
Nguyén Vin Dirc
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

&5 QUY TAC
Ung xir ciia cdn bd, cong chire, vién chirc va nguwdi lao dong l1am viée trong
co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap trén dia ban Quén 12
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 32354/QP-UBND
ngay 2% thng 7 ndm 2022 cia Chil tich Uy ban nhdn dén Qudn 12)

Chwong L.
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va d6i twong diéu chinh

Quy tic nay quy dinh cac chuin muc x sy ciia can bd, céng chirc, vién
chirc va ngudi lao ddng (sau diy goi chung 1a CBCCVC) lam viéc trong céac co
quan hanh chinh, don vi sy nghiép c6ng 14p trén dia ban quén trong thi hanh nhiém
vy, cdng vy, trong quan hé xd hdi (sau diy goi chung 1a Quy tic); quy dinh trach
nhiém cua c4n bd, céng chirc, vién chirc va ngudi lao dong tai co quan, don vi ¢
thdm quyén trong viéc thuc hién va xir Iy vi pham.

Diéu 2. Muc dich

- Quy dinh chuén muc xir sy cia CBCCVC khi thi hanh c6ng vy, nhiém vu va
trong mdi quan hé xa hdi nhim dam béo tinh chuyén nghiép, trich nhiém, ning dong,
minh bach, hiéu qua ctia CBCCVC; dép tmg yéu ciu phuc vu Nhan dan, x4 hdi.

-La cin cir @ 1anh dao cic co quan, don vi xit Iy trach nhiém khi CBCCVC
thudc quyén quén 1y vi pham céc chudn muc {mg x1r trong thi hanh cdng vy, nhiém
vu va trong quan hé x4 hoi, ddng thoi 13 cin cir dé Nhan dan gidm sét viéc chip
hanh céc quy dinh phap luat cia CBCCVC.

Piéu 3. Nguyén tiic ing xir

Quy tic tmg xir cia CBCCVC Quén 12 phai tuéin thu cic nguyén tic sau:

1. Phit hop véi truyén thng, ban séc vin héa dan te.

2. Chu dong hd tro ngudi din; tmg xir phit hgp véi dinh huéng xay dung
d6i ngti CBCCVC chuyén nghiép, hién dai, dap Gmg yéu céu cai cach hanh chinh
cua quan.

Chuong II.
QUY PINH VE TAC PHONG LAM VIEC

Piéu 4. Thoi gior lam viée
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1. Chép hanh nghiém quy dinh vé thoi gian 1am viéce, st dung hidu qua thai
gio lam viéc.

a) Thoi gio 1am viée cia co quan hanh chinh:

- Budi séng tir 07 gid 30 phat dén 11 gid 30 phit.

- Budi chidu tir 13 gi® 00 phit dén 17 gir 00 phut.

b) Déi v6i cac don vi su nghiép cdng 14p can cir tinh hinh thue té b tri thoi
gian 1am viéc phi hop, @4m bao ding quy dinh cta B§ luat Lao dong.

2. Pbi véi co quan, don vi dugc quy dinh phai t6 chtc 1am viée budi sang
ngay thu bay hang tuin @& tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh theo Quyét
dinh sé 32/2010/QD-UBND ngdy 20 thang 5 nam 2010 cua Uy ban nhan dan
tharth phé thi thoi gior 1am viée thuc hién theo didm a, khoan 1, Pidu 4 cia Quyét
dinh nay.

Piéu 5. Trang phuc

1. Khi thyc hién nhiém vy, CBCCVC phai mic trang phuc lich sy, phu hop,
d4u téc gon gang (khdng nhudém téc mau sang) di gidy hodc dép c6 quai hau. Trang
phuc dugc quy dinh nhur sau:

- P6i v6i nam: méc quén tay, 40 so mi;

- Pbi v6i nir: mic quin tdy hodic vay (chiu dai vay t6i thiéu ngang go1), 4o
cong s& (khong méng, cb tay), hodc comple hodc bd 4o dai.

- Khong dugc mac quan jeans, 4o thun.

- P4i v6i nhitg nganh cé quy dinh riéng vé ddng phuc thi thuc hién theo
quy dinh cia nganh.

2. L& phuc ctia cdng chiic 14 trang phuc chinh thirc dugc sit dung trong nhimg
budi 18, cude hop trong thé.

- P6i v6i nam: quén tdy, 4o somi, ca vat hodc by comple.
- P6i véi nit: bd 4o dai truyén thong hodc bd comple nit.

3. Phai deo thé cong chirc khi 1am viéc va khi thyc hién nhiém vu bén ngoai co
quan. Thé cong chirc c6 diy @ cac ndi dung va kich thuéc theo mau quy dinh.

Piéu 6. Y thirc ky luat
1. Nghiém chinh chip hanh Hién phép, phap luit, ndi quy, quy ché cua co
quan, don vi.
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2. C6 tic phong lam viéc nghiém tlic; thai d6 lich sy, ton trong ngudi giao
tiép; sir dung ngén ngit phai rd rang, mach lac; khong néi tuc, néi tiéng 16ng, quat
nat. Khdng tir  phat ngdn, cung cép thong tin, tai liéu khéng ding thdm quyén.

3. Khong st dung bia, riou, db udng c6 cbn trong gi¢s 1am viéc, gio nghi trua
clia ngay lam viéc, ngdy truc. Khong hut thudc 14 trong khuén vién cua tru s& co
quan, phong lam viéc, phong hop va hoi truong. Khéng danh bac, tham gia cac té
nan hodc céc hanh vi khéc trdi véi quy dinh phép luat dudi moi hinh thirc.

4. Khéng deo tai nghe, md& nhac, nghe nhac, choi dién tir va cac thiét bj giai
tri c4 nhan trong gid 1am viéc; khong truy cip céc trang mang c6 ndi dung khong
lién quan dén viéc thyuc hién nhiém vy, cong vu.

5. Khéng thé ciing trong phong 1am viéc va hoat ddng mé tin di doan.

Chlro’ng II1.
QUY DINH VE XU SU CUA CAN BO, CONG CHUTC,
VIEN CHUC TRONG KHI THI HANH
NHIEM VU, CONG VU

Piéu 7. Giao tiép va ng xir
Trong giao tiép va tmg xit CBCCVC phai c6 théi d6 lich s, ton trong. Ngon
ngit giao tiép phai 16 rang, mach lac; khong néi tuc, néi tiéng 16ng, tiéng dia
phuong, khong to tiéng hodc quét nat.
1. Giao tiép va tmg xr v6i Nhan dan
a) Trong giao tiép véi ngudi dan CBCCVC phai ton trong, l4ng nghe, tan
tinh huéng din vé& quy trinh xit Iy cdng viéc va giai thich cin k& nhimg thic méc
cua ngudi dan. Thyc hién “4 xin, 4 ludn”: xin chao, xin 181, xin cdm on, xin phép;
1u6n mim cudi, ludn nhe nhang, ludn ling nghe, ludn gitp dd.
b) Khéng dugc c6 thai @ hach dich, nhiing nhidu; khéng giy cing thing,
btrc xtic, doa nat nguoi dan.
c¢) Khong duogc giy kho khin, phién ha, voi vinh, kéo dai thoi gian xir Iy
cdng viéc ciia co quan, td chirc va ngudi dan; khéng thd o, v6 cam, thiéu trach
nhiém trudc nhitng khé khin, birc xtic ciia nguoi dan.
2. Giao tiép va tmg xir v6i cép trén, cép duéi va déng nghiép
a) Giao tiép va tmg xir v6i cp trén
- Pi véi 1anh dao cép trén CBCCVC pha1 tuén thu thir bac hanh chinh, phuc

ting su chi dao, diéu hanh, phan cdng cdng viéc cua cAp trén; khong trén tranh,
thoai thac nhiém vu; khéng ninh bg 14y long vi dong co khong trong sang.
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- Cép duéi chép hanh quyet dinh ctia cp trén; chit ddng, séng tao va chiu trach
nhiém trudc phap luit va quy dinh ctia co quan khi thyc hién nhi¢ém vu dugc giao.

- Khéng dugc loi dung viéc gdp ¥, phé binh lam tdn hai dén uy tin cta cap trén.

b) Giao tiép va tmg xir véi cdp duédi

- CBCCVC lanh dao, quan Iy phai gwong mAu trong 181 séng, trong cong tac,
gilr gin doan két ndi bd, dao dirc tic phong, van hoa trong don vi.

- Thyuc hién Quy ché dan chu & co sd, ling nghe va tiép thu y kién dtng din
ciia CBCCVC trong don vi.

- Ném bét tim tu, nguyén vong cia CBCCVC d& c6 céch thire sir dung, diéu
hanh phu hop véi ting d6i tugng nhim phét huy kha ning, kinh nghiém, tinh sang
tao, chi ddng cla timg c4 nhén trong viéc thuc thi céng vy, nhiém vu dugc giao.

- Phan c6ng nhiém vu cho cip dudi 16 rang va theo ddi viée thuc hién nhiém
vy, cong vu cia CBCCVC (t1en d0, chat lugng, két qua); tmg xir theo nguyén téc
dan chu, khach quan, cong bang va minh bach.

- Khéng chuyén quyén, doc doén, coi thudng cap duéi; khong duge loi
dung viéc gép ¥, phé€ binh lam tdn hai dén uy tin ctia cap dudi.

c) Giao tiép va tmg xir v6i ddng nghiép

CBCCVC phai tmg xir c6 vin héa, ton trong va bao vé danh dy, uy tin clia
ddng nghiép; chan thanh, than thién va doan két, hop tac, hd trg lan nhau hoan
thanh nhi€ém vu.

Tén trong, l4ng nghe va tiép thu y kién ctia ddng nghiép, cua tap thé; thing
thén gbp ¥ v6i ddng nghiép trén tinh than x4y dung, khach quan.

Khéng dugc lgi dung viéc gop ¥, phé binh lam tdn hai dén uy tin ctia déng
nghiép; khong bé phéi giy mat doan két ndi b ciia co quan.

3. Giao tiép qua dién thoai va thu dién tir cdng vu

a) Khi giao tiép qua dién thoai, CBCCVC phai xung tén, chitc danh, chirc
vu, co quan, don vi noi cong tic; trao dbi ngén gon, tap trung vao ndi dung cong

viéc; 4m lugng vira du nghe khong t6 thai do thiéu lich sy, khong gét gong hay
néi tréng khong; khong ngét dién thoai d6t ngot.

b) St dung dién thoai di ddng trong hdi nghi, cudc hop

Trong céc hoi nghl cudc hop CBCCVC khong dé dién thoai di dong & ché
dd chudng, khong noi to trong trao dbi dién thoai 1am anh huéng dén dai biéu tham
dy hoi ngh.l Tuy theo tinh chét, ndi dung cac hoi nghi, cude hgp, chi toa phlen hop
yéu cau cac dai biéu tham di khéng dugc sir dung dién thoai di dong. Hodc néu c6
nhu ciu cn thiét thi xin phép chil tri ra ngoai nghe va tra 15i dién thoai.
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¢) CBCCVC phai thudmg xuyén sir dung hdp thu dién tir cong vu dé trao
d6i cong viéc va thong tin qua mang. Viéc g, tra 101 thu dién tir cong vu kip thoi
va lich sy. Khéng dugc sir dung cic hé théng thur dién tir ngodi hé théng thu dién
tir cong vu dé trao dbi cong vu.

Piéu 8. Quy dinh vé viéc chip hanh cic quyét dinh déi véi CBCCVC
khi thi hanh nhiém vu, cong vu

1. Phai tudn thu tinh th bac, ky cuong va trit tu hanh chinh. CBCCVC
phai chip hanh quyét dinh ctia cip quan Iy truc tiép; phdi hop véi cong chirc khac
trong cling co quan, don vi va CBCCVC céc co quan, don vi, tb chitc khac c6 lién
quan dé thuc hién nhiém vu, cong vu co hi€u qua.

Trudng hop c6 quyét dinh ctia cip trén cip quan 1y truc tiép thi CBCCVC
phai thuc hién theo quyét dinh cta cip c6 thAm quyén cao nhét, ddng thdi cé
trach nhiém béo céo cdp quan Iy truc tiép ctia minh vé viéc thuc hién quyét
dinh do¢.

2. Khi thuc hién quyét dinh cta cip cé thim quyén, CBCCVC phét hién
quyét dinh d6 trai phép luit hoic khong phit hop véi thuc tién thi phai bdo cdo kip
thdi v6i ngudi ra quyét dinh. Trong trudng hop van phai chip hanh quyét dinh,
phai bdo cdo 1én cép trén truc tiép clia ngudi ra quyét dinh va khéng phai chiu

trach nhiém v& hau qua giy ra do viéc thuc hién quyét dinh do.

3. Nghiém tic thyc hién cdéng viée, nhiém vu dugc giao, khong dé tré han,
bd sét nhiém vu; khong dun diy trach nhiém; khéng né tranh cong viéc. Ho so
trinh cép c6 thdm quyén phai dy du tha tuc, ndi dung; khong chuyén cong viéc
thudc nhiém vu ctia minh 1én cép trén va cac co quan, don vi cung cé',p khac.

4. Khéng duoc che gidu va lam sai 1éch ndi dung céc phan anh cua
CBCCVC lam viéc trong co quan, don vi minh ho3c co quan, don vi, td chirc khéc
hodc cta cong dan vé nhiing viéc lién quan dén chirc ning, nhiém vu do minh
duogc giao thuc hién khdng ding quy dinh cta phép luét.

e A . A X A r A A > . R ”
Dieu 9. Quy dinh ve gidi quyét cac yéu cau ciia co quan, don vi, to chirc
va ca nhan khi cong chirc thi hanh nhiém vu, cong vu

1. Thyc hién nghiém tic, diy da, chinh x4c céc quy dinh vé tiép cong dan.
Tén trong léng nghe ¥ kién déng gbép va xir 1y kip thdi cac phan anh, kién nghi
ctia c4 nhén, t6 chitc v& quy dinh hanh chinh theo quy dinh.

2. Thuc hién huéng dan, tiép nhén, xir ly va tra két qua hd so yéu ciu giai
quyét tht tuc hanh chinh theo quy dinh. Pam bao nhan dung, du thanh phén hé so
da quy dinh; nghiém cdm CBCCVC yéu ciu c4 nhén, td chirc cung cap, bd sung
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gidy t& ngoai thanh phén hd so di cong khai. Viéc bd sung hd so, phai dugc thuc
hién trong thoi han quy dinh va bang vin ban.

3. Trong trudmg hop giai quyét thi tuc hanh chinh tré han, thu trudng co
quan, don vi phai ky va gui thu xin 151 d@n c4 nhan, t6 chirc theo quy dinh. Truong
hop giai quyét hd so tré han nhiéu 14n, ma khong c6 ly do chinh dang, thu trucmg
co quan, don vi phai t8 chirc kiém diém va xir Iy CBCCVC cb thiéu sét, han ché
hodc vi pham theo quy dinh.

4. Khéng duoc tir chdi giai quyét c4c yéu cau ctia ¢4 nhan, t5 chirc phit hop
véi chitc trach, nhiém vu duge giao ma khong ding quy dinh phap luét.

5. Khong duoc 1lam mét, hu héng hodc 1am sai 1énh hd so, tai lidu lién quan
dén yéu ciu ciia c4 nhan, td chirc khi dugc giao nhiém vu giai quyet

6. Khong duoc 1am 1§ bi mat Nha nuéc, bi méat cong tdc va bi mét ndi dung
don thu khiéu nai, t6 cdo cia c4 nhan, td chirc theo quy dinh clia phap luét.

7. Nghiém cém loi dung chirc ndng, nhiém vu dé gay nhung nhidu, phién
ha, truc loi khi xit 1y, giai quyét céng viéc lién quan &én c4 nhén, t chirc.

Piéu 10. Sir dung phwong ti¢n, tai san

1. Tiét kiém dién, nudc va cac vat tu vin phong ciia co quan, don vi; quan
1y chi tiéu theo quy dinh va Quy ché chi tiéu ctia co quan, don vi.

2. Tich cuc tham gia xiy dung, gilt gin khong gian tru s& co quan, don
vi xanh, sach, dep; mdi trudng vin héa than thién, vin minh noi cong s0.

Chwong v
CHUAN MUC XU SU CUA CAN BOQ, CONG CHUG,
VIEN CHU'C TRONG CAC MOI QUAN HE XA HOQI

Piéu 11. Chuin muwc chung

1. Khi tham gia cac hoat dong x& hdi, phai thé hién su vin minh, lich su
trong giao tiép, mg xr va trang phuc. Khong c6 15i néi, cir chi, hanh dong gay
biic xtic trong du ludn, anh hudng dén hinh anh ngudi CBCCVC.

2. Guong méu chip hanh va van dong gia dinh, ngudi than, nhimg ngudi
xung quanh chp hanh nghiém chinh chu truong, chinh sach cia Pang, phép luit
cua Nha nudc.

3. C6 trach nhiém huéng din ngudi dn khi tham gia vao cac hoat dong
thudc linh vigc minh dugc giao ding quy dinh ctia phép luét, nh3m tao nép séng
va lam vi€c theo quy dinh cta phép luét.
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4. Khi phat hién c¢6 hanh vi vi pham phép luét, phai c6 trach nhiém thong
béo véi co quan, don vi c6 thim quyén xit ly.
5. Khoéng tham gia xtii giuc, kich dong, bao che cic hanh vi trai phép luét.

Piéu 12. Chuén lill_rc xir sir cia CBCCVC trong cic mo6i quan hé xi hi
cu thé

1. Trong cac quan hé Ung x1t v4i gia dinh

a) X4y dung gia dinh vin héa, nhic nhé céc thanh vién trong gia dinh tham
gia céc hoat ddng x3 hdi ¢ noi cu tri trén tinh than hop téc, thién chi.

b) Khong dé ngudi than loi dung danh nghia, chirc vu ciia ban than dé vu
loi cho gia dinh va ban théan.

¢) Khéng dugc té chirc cac hoat dong cudi hodi, ma chay, mimg tho, sinh
nhit, tan gia, thang chirc va cac hoat dong khic cuia ban than va gia dinh xa hoa,
lang phi, vi muc dich vu loi.

2. Trong quan hé Umg xr véi Nhin dén noi cu tra

a) Thuc hién quy ché dan chii co s&, tham gia sinh hoat noi cu tr(, chiu su
gidm sét clia td chirc dang, chinh quyén, doan thé va Nhén dén noi cir tra.

b) Khéng vi pham cac quy dinh vé dao dirc cong dan d3 dugc phép luit quy
dinh hodc dad dugc cong déng dan cu théng nhét thuc hién.

c) Khéng can thiép trai phap luat vao hoat déng ctia cic co quan, td chiic,
ca nhéin noi cu tra. '

3. Trong quan hé Umg x1r tai noi cong cong

a) Chap hanh nghiém tic cdc quy dinh v& ndi quy, quy tic & noi céng cong;
khoéng vi pham céac chudn myc vé thudn phong m¥ tuc tai noi cong cong.

b) Thé hién vin minh, lich su trong giao tiép, tmg xir.

¢) Khong duogc lgi dung chirc vu, quyén han, mao danh d8 tao than thé khi
tham gia cac hoat dong x3 hdi.

g Chuong V.
TO CHUC THUC HIEN

-k 4 A hd b ” A r s
Dieu 13. Trach nhiém ciia ngudi dirng dau cac co quan, don vi

1. Quén triét va td chirc trién khai thuc hién Quy tic tng x\r nay dén
CBCCVC; thuong xuyén td chirc kiém tra, giam sat viéc thuc hién Quy tac Ung
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XU ndy; dua tiéu chi thuc hién Quy tic Umg xir vao hoat dong danh gia, xép loai
thi dua hang nam.
2. Niém yét céng khai Quy tic Urng xir ndy tai try s& 1am viéc cla co quan,

don vi. Trudng phong Noi vu c6 trach nhiém huéng dan, kiém tra cong tic niém
yet cong khai Quy tic Umg x1r tai tru s& lam viéc cia co quan, don Vi.

3. Té chitc khen thuong, tuyén duong nhitng ca nhan thuc hién t5t Quy
tic tmg xir hoic phé binh, chan chinh, xir Iy nghiém céc vi pham hodc dé& nghi
co quan, don vi c6 thdm quyen xr ly cac vi pham dbi véi CBCCVC trong co
quan, don vi theo phan cip quan ly CBCCVC.

Diéu 14. Trich nhiém cia CBCCVC

1. CBCCVC ¢ trach nhiém thyc hién ding céc quy dinh tai Quy tic img
XU nay.

2. Co trach nhiém vin dong, giam sét va nhéc nhéd CBCCVC khéc thuc hién
dang quy dinh tai Quy tic img xir ndy; phét hién va bao cdo co quan, don vi co
thdm quyén v& nhimg vi pham Quy tic tmg x{r ndy cua cong chirc khac.

Piéu 15. Trach nhiém gidm sat hanh vi Ung xir, giao tiép trong gidi
quyét cong viée cia CBCCVC

1 Trudng phong Noi vu phéi hgp v6i Ban Thudng truc Uy ban Mt tra.n
Té quoc Viét Nam quén va céc co quan khéc c6 xir ly céc thong tin phan 4nh vé
CBCCVC. Truong h0'p c6 d4u hiéu sai pham, kién ngh1 Thu tru:ong cua CBCCVC
xtt Iy theo thAm quyén hozc kién nghi co quan cé thdm quyén giai quyét, bao cdo
Chu tich Uy ban nhén dan quén.

2. Thu trudng céc co quan, don vi va Uy ban nhin dan phuong phbi horp
cung Ban Thuong tryuc Uy ban Mit tran To qudc Viét Nam quén va phuong tb
chic gidm sat theo dinh ky hosic dot xuit vé tinh than trach nhiém, thai 46 giao
tiép cia CBCCVC véi tb chirc, cé nhan trong qua trinh thuc hién nhiém vu.

Didu 16. Piéu khoan thi hanh
Quy tic tmg x{r ndy dugc phd bién dén céc phong chuyén lm(‘)n, don vi su
nghiép thudc quan va Uy ban nhan déan 11 phudng.

CBCCVC vi pham céac quy dinh tai Quy tic tng xir nay, tiy muic do, s& bi
nhéc nhé, phé binh cong khai trong co quan, don vi. Trudng hop vi pham nghiém
trong sé& bi xem xét, xit ly theo quy dinh cta phap luét.

Trong qué trinh t& chirc thuc hién, néu c6 vén d& phat sinh, Uy ban nhén
d4n quin xem xét diéu chinh cho phu hop./.



