TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BUU BIEN VIET NAM Déec lap — Tu do — Hanh phic

BUU DIEN TP. HO CHIMINEL ., . 0 116 Chi Mink, ngdy 24 thing 07 ndim 2018

S6: 2604 /BPHCM-KD

V/v théng béo thay dbi sé hotline
(CSKH) ciia Buu dién TP HCM

Buu dién Thanh phé H6 Chi Minh xin chdn thanh ¢am on Quy co quan da phdi
hop voi Buu dién trong viée trién khai dich vu nhan hd so va chuyén tra két qua giai quyét
thi tuc hanh chinh tai dia chi qua Buu dién trong thoi gian qua.

Thua Quy co quan,

V&i muc tidu xdy dung hé théng chim séc khich hang (CSKH) tdp trung tai
Téng Céng ty Buu dién Viét Nam trén co s& té chirc lai cac Trung tim CSKH cua
cac Buu dién tinh/thanh phé thanh mét Trung tim CSKH tdp trung va chuyén nghiép,
Buu dién TP.H) Chi Minh xin tran trong thong bao véi Quy co quan vé viée thay d6i tong
dai chim s6c khach hang ctia Buu dién TP.H6 Chi Minh (hotline) nhur sau:

S hotline cii ciia Buu dién TP.HCM : 028.39 247 247
Chuyén sang s6 hotline méi cia Buu dién Viét Nam : 1900 54 54 81
Thoi gian chuyén déi : tir 01/07/2018

Buu dién Thanh phé H& Chi Minh rét mong sé& luén nhan dugc sy hd tro cla
Quy co quan, tao diéu kién dé Buu dién TP.HO Chi Minh mang dén cho ngudi dén cta
thanh phé dich vu tién ich véi chét lugng phuc vu cao.

Tran trgn%/

KT.GIAM POC
Noi nhén: PHO GIAM POC
- Nhur trén; N
- Giam ddc (dé bao céo);
- Cac Phé Giam dbc (dé biét);
- Vin phong, P.KTNV (dé p/h);
- Luu: VT, P.KD (Thay Phuong).




